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编者按  为广泛开展“讲文明树新风”志愿服务活动，进一步推动我市文明城市创建工作深入开展，现将中宣部常务副部长、中央文明办主任雒树刚在“讲文明树新风”志愿服务活动视讯会议上的讲话要点刊发。请各镇区文明办（宣传办）、团(工)委、各级志愿者组织认真贯彻落实，再创佳绩，迎接2011年文明城市复检，迎接中国共产党成立90周年、辛亥革命100周年。
[领导讲话]
中宣部常务副部长、中央文明办主任雒树刚

在“讲文明树新风”志愿服务活动

视讯会议上的讲话要点
一、紧紧围绕创优美环境开展志愿服务活动。
要广泛开展普及低碳生活理念志愿服务，组织志愿者大力宣传生态文明观念和环境保护知识。
要广泛开展绿化美化志愿服务，组织动员广大干部群众参加义务植树、认养绿地、巡逻护林等活动。
要广泛开展清洁环境卫生志愿服务，组织志愿者深入到背街小巷、社区楼院、公共场所、城乡结合部、“城中村”等部位，清除卫生死角，整治“脏乱差”。
二、紧紧围绕创优良秩序开展志愿服务活动。
要针对广场、机场、车站、码头、医院、旅游景点等公共场所设立志愿服务站，开展秩序维护、应急救援等志愿服务。
要组织开展平安社区志愿服务，普遍成立治安巡查志愿服务队，动员居民积极参与社会治安综合治理，协助做好治安防范工作，完善群防群治网络。
要围绕落实“文明交通行动计划”三年规划，广泛开展文明交通志愿服务，积极推广文明交通引导员、志愿交通协管员等做法，组织志愿者到主要交通路口、公交车站和用途路段，维护乘车秩序，劝导不文明交通行为。
三、紧紧围绕创优质服务开展志愿服务活动。
要结合“爱国歌曲大家唱”活动，广泛开展文化进社区志愿服务，组织志愿者到社区担任文化辅导员，利用红歌会、社区文艺展演、“我们的节日”主题活动等方式，组织群众学唱传唱红色经典。
要在与群众生产生活密切相关的窗口行业开展便民利民志愿服务，组织干部职工发挥职业技能有事，为群众提供便民服务和延伸服务。
四、紧紧围绕关爱特殊群体开展志愿服务活动。
要进一步扩大关爱空巢老人志愿服务活动的覆盖面和影响力，加强志愿服务站（点）建设，及时为空巢老人提供服务，要及时组织志愿者实现志愿者与服务对象的有效衔接。
要组织志愿者积极为他们提供就业技能培训和信息服务，向农民工宣传普及文明礼仪知识，宣传有关法律法规，提供法律援助和法律服务。针对农民工子女就学难的问题，组织志愿者到农民工子弟学校开展支教活动。
要把弘扬人道主义精神作为关爱残疾人志愿服务活动的首要任务，大力普及“平等、参与、共享”的残疾人观，从残疾人的愿望和需求出发，广泛开展家政服务、康复医疗、残疾预防、无障碍环境等方面的志愿服务。
广泛开展“讲文明树新风”志愿服务活动，是深化创建文明城市、文明村镇、文明单位活动的重要载体，要深入贯彻落实群众路线，把组织开展“讲文明树新风”志愿服务活动与推动改善民生结合起来，在服务群众、务求实效上下功夫。
总之，要通过扎扎实实的工作、实实在在的成效，把 “讲文明树新风”志愿服务活动推向深入，以优异成绩庆祝中国共产党成立90周年、纪念辛亥革命100周年。

送：省文明办，薛晓峰书记、陈茂辉市长，市委常委、市人大、市政府、市政协、中山军分区领导

OA发：市创建工作领导小组成员、各镇区，市副处以上单位，
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